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Velkommen til Hindbogen for borgerstyret personlig assistance i Halsnaes Kommune
Denne handbog er udarbejdet i 2018.

Handbogens formal er, at veere et opslagsvaerk for bevillingshavere, som i hverdagen har
behov for at fa opklaring pa spegrgsmal angaende borgerstyret personlig assistance.

Halsnaes Kommune har i 2018 aendret tilgangen til udmaling, bevilling og tilsyn, som kort
fortalt giver bevillingshaverne et starre raderum i forhold til dagligdagen, men ogsa
hovedparten af ansvaret for hvordan at bevillingen udmantes og forvaltes. Halsnaes
Kommune er forpligtet til at bruge tilsyn som lgbende vurdering om bevillingerne fungere
lovlig, forsvarligt og efter hensigten, og udarbejde handleplaner som redskab til eventuelle
behov for saerlige hensyn eller behov.

Den nye tilgang felger intentionerne i lovgivningen, samt Kommunernes Landsforenings
anbefalinger.

Denne handbog adskiller sig veesentligt fra tidligere kendte handbgger ved, at den ikke
indeholder alt nadvendig konkret radgivning- og vejledning i de forhold som ger sig
geeldende i dagligdagen.

Handbogen indeholder information og forklaringer om, hvordan at borgerstyret personlig
assistance administreres i Halsnaes Kommune.

Handbogen indeholder ikke henvisninger til konkret lovgivning som f.eks. principafggrelser.
Hvis du har interesse i at fglge dette, sa henviser vi til bpa-arbejdsgiver.dk og
ankestyrelsen.dk, som varetager information om relevante juridiske andringer.

De konkrete krav som der stilles til en bevillingshaver, vil altid fremga i den enkeltes bevilling,
hvor der ogsa tages hensyn til individuelle og konkrete krav eller behov.

Hvis du synes, at der er fejl eller mangler i Handbogen, sa er du velkommen til at kontakte
Handicap- og Voksenafdelingen.

Med venlig hilsen
Marianne Brogaard Mandal

Afdelingsleder
Handicap- og Voksenafdelingen



Borgerstyret Personlig Assistance

Historisk baggrund

De fagrste koordinerede hjeelperordninger startede i og omkring Aarhus, og tog sit
udgangspunkt i private initiativer, med det formal at Igse en problemstilling, som der ikke
umiddelbart var én samlet kommunal Igsning til. De oprindelige ordninger blev under et kaldt
hjeelperordninger, og disse var tilrettelagt ud fra lokale og regionale muligheder og vilkar.

Derfor omtales BPA-ordninger jeevnt som Aarhus-ordninger, uden at Aarhus Kommune i dag
har nogen seerlig landsdaekkende funktion. Ordningen er siden blevet implementeret i det
offentlige sociale system, og er Igbende blevet aendret; lovgivningen er grundlezeggende
e&ndret sidste gang pr. 1. januar 2018.

Borgerstyret Personlig Assistance (herefter bengevnt BPA), jf. lov om social service (herefter
benaevnt SEL), bevillinger som skal forsage videst muligt, at kompensere for den
funktionsevnenedsaettelse som en indehaver af en bevilling (herefter benaevnt bruger) matte
have ved udmalingen.

En BPA-bevilling skal veere med til at give mulighed for en vidstrakt selvsteendighed og
indflydelse pa eget liv for personer, som er afhaengige af hjeelp og stette fra andre i de fleste
af dggnets timer. BPA er en lovgivningsmaessig nyere ordning, som i 2009 aflgste de
hidtidige hjeelperordninger.

BPA er et om omrade, hvor der er stor politisk bevagenhed pa at sikre, at der er den rette
balance mellem lovgivningen og den faktiske udmgntning i de enkelte kommuner.

Kommunernes Landsforening har i september 2018 tilrettet deres anbefalinger til
kommunernes tilgange til BPA, som faglger i trdd med Ankestyrelsens praksisafgarelser og
Ombudsmandsudtalelser, ligesom lovaendringerne pr. januar 2018 er integreret i den nye
vejledning. Vejledningen er tilgeengelig pa kl.dk.



Grundlaeggende begreber

For at have et klar overblik over, hvordan enkelte begreber bruges i handbogen, sa bliver de
kort introduceret eller forklaret herunder.

Borgerstyret Personlig Assistance (forkortes BPA) er en felles betegnes for bevillinger
og/eller ordninger som er bevilliget, jf. SEL § 95 eller § 96. Der er nogle enkelte og
vaesentlige forskelle pa SEL § 95 og SEL § 96, som meget kort skitseres laengere nede (ikke
udtemmende kort forklaring).

BPA-bevilling er afggrelsen som indeholder Halsnazes Kommunes afgarelse om udmaling af
omfanget af timer samt de omkostninger som er ngdvendige til etablering og daglig drift af en
BPA-ordning. Den som har faet tildelt bevillingen kaldes bevillingshaver.

BPA-ordning omfatter selve hjaelperordningen, og er et privatretsligt forhold som palaegger
bevillingshaver at planleegge og udfgre.

BPA § 95 anvendes alene til udmaling af et kontant tilskud som skal deekke omkostningerne
ved bevillingshavers behov for personlig- og praktisk pleje og omsorg i eget hjem. Der kan
ikke udmales til overvagning i eget hjem, eller til aktiviteter uden for eget hjem.

BPA § 96 anvendes til udmaling af et kontant tilskud som skal deekke de samlede
ngdvendige omkostninger ved etableringen og drift af en BPA-ordning. Der udmales til
bevillingshavers samlede behov for praktisk- og personlig pleje, ledsagelse og overvagning.
BPA § 96 er reguleret i Udlandsbekendtggrelse, hvilket betyder at den kan medtages til
udlandet i et reguleret omfang.

Arbejdsgiveransvar daekker de arbejdsopgaver som ofte i litteratur om BPA-ordninger
naevnes arbejdsgiverrollen. Dette daekker samlet det ansvar som fglger med, nar der
anseettes og aflannes medarbejdere. Arbejdsgiveransvaret kan uddelegeres i BPA-
ordninger. Hvis arbejdsgiveransvaret uddelegeres vil leverandgren af denne enten kaldes
leverander, eller arbejdsgiver.

Arbejdslederansvar deekker de arbejdsopgaver som ofte i litteratur om BPA-ordninger
naevnes som arbejdslederrollen. Dette har med dagligdagen i BPA-ordninger at ggre, som
f.eks. planlaegning af de udmalte timer m.v..

Ansatte i en BPA-ordning kaldes for hjaelpere.



Denne handbog

Formalet med denne handbog er at give et overblik over BPA for dem der enten er ved at
undersgge hvad ordningen er, og/eller dem som er ved at sgge en BPA-ordning. Den skal
ogsa tjene som et redskab til dem, som allerede har en BPA-ordning, og som i hverdagen
har behov for at fa genopfrisket enkelte emner.

Handbogen er ikke et juridisk gaeldende dokument, og kan ikke paregnes at blive fuldt ud
opdateret i forbindelse med principafggrelser. Handbogen er et dagligt redskab som kan
bruges, inden er sgges yderligere radgivning. Konkret radgivning som vedrgrer hverdagen i
BPA-ordningen kan findes pa bpa-arbejdsgiver.dk, som er en service fra Socialstyrelsen il
bevillingshavere samt interesserede i BPA-ordninger.

Pa baggrund af at BPA-ordninger er individuelle, sa vil nogle emner have relevans for den
enkelte, andre ikke.

Handbogen skrives pa et tidspunkt, hvor der pr. 1. januar 2018 er sket enkelte sendringer
som vedrgrer BPA, men ogsa pa et tidspunkt hvor der er politisk opmaerksomhed péa hvilke
serviceniveauer som tilbydes. Dette betyder at der i praksis er blevet varslet aendringer for de
nuveerende ordninger, og at nye bevillingshavere vil opleve, at de tilbydes andre vilkar end
nuvaerende BPA-ordninger har - dette vil blive harmoniseret inden for de juridiske rammer
som findes.

Handbogen forholder sig som udgangspunkt ikke til anden lovgivning, men der vil veere
emner som bergrer snitflader, disse snitflader redegares der ikke for, da handbogen ellers
ville blive for tung og omfattende en skrivelse; har du konkret behov for yderligere
information, sa er du velkommen til at kontakte afdelingen.

Denne handbog er inspireret af andre kommuners handbgger til BPA, og Kommunernes
Landsforenings vejledning til BPA-ordning. Disse kan du finde ved at s@ge pa internettet. De
fleste interesseorganisationer har pa deres hjemmesider ogsa informationer om BPA, det er
dog vigtigt at bemaerke, at disse ofte ikke forholder sig til den politiske virkelighed, men pa en
mere ideal situation for BPA-bevillingshavere.

For at gere handbogen lettere at overskue, sa er den delt op i emner, det er derfor vigtigt at
bemeerke, hvilke dele der er relevante for dig. Hvis du er i tvivl, sa er det vigtigt, at du
kontakter din sagsbehandler, eller den der normalt varetager radgivningen af din bevilling.
Der vil pa ogsa veere gentagelser, netop fordi denne bog kan tjene som opslagsveerk, og det
er forsggt, ikke at fylde den med for mange bladre henvisninger. De vigtigste dele fremgar
ogsa af bevillingsbrevet.

Selve processen omkring en BPA-bevilling bliver beskrevet i det nedenstaende.

God leesning!
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Grundlaeggende information om BPA

Det at have en BPA-ordning er et bade omfattende og indgribende tilbud. En BPA-ordning er
meget indgribende, fordi du skal have et andet menneske (hjeelper) til at veere ved dig i de
timer, som din bevilling giver dig ret til. Dit hjem bliver en arbejdsplads for din hjzelper, hvilket
betyder at der bade skal laves en arbejdspladsvurdering, og der skal fares tilsyn med
forholdene omkring din BPA-ordning. Hjeelperen indgar altsa i dit private liv, og vil afhaengig
af din situation, konstant skulle vaere en del af din planlaegning, bade socialt og praktisk.

Det at have en BPA-ordning betyder ogsa, at du har pataget dig en opgave, som kan
sammenlignes med det at have en mindre virksomhed. Derfor er der et stort ansvar
forbundet med en BPA-ordning, fordi du har ansvaret for bade din BPA-bevilling og din BPA-
ordning.

En BPA-ordning er en privatretslig konstruktion, hvilket betyder at Halsnaes Kommune ikke
har hjemmel eller mulighed for at deltage ved besvarelse af konkrete spgrgsmal som er
forbundet med vilkar i BPA-ordningerne. For konkrete spgrgsmal henvises til bpa-
arbejdsgiver.dk.

Det er vigtigt at veere opmaerksom pa, at overtraedes lovgivningen, sa er det bevillingshaver
som haefter for bgder, boder og udgifter.

Halsnaes Kommunes ansvar er alene at sikre, at vilkarene for BPA-bevillingen enten aendres
eller at BPA-bevillingen tilbagekaldes. Hvis der ved tilsyn konstateres vilkar som ikke er
foreneligt med formalet eller lovligheden i en BPA-ordning, sa skal Halsnaes Kommune
indlede en feelles dialog for, at finde en brugbar metode til at imgdekomme de problematiske
vilkar, inden BPA-bevillingen pavirkes direkte.

En BPA-ordning er juridisk delt op i to hovedomrader, arbejdsleder- og arbejdsgiverrollerne.
De to roller har en del felles snitflader, men hvor arbejdsgiverrollen kan uddelegeres, sa kan
arbejdslederrollen ikke uddelegeres.

Dette betyder at hvis Halsnees Kommune ikke kan godkende ansgger/ bevillingshaver i
arbejdslederrollen, sa skal der findes en egnet ordning i stedet for.

Arbejdsgiverrollen kan uddelegeres til et firma, som BPA-bevillingshaver selv veelger.
Halsnaes Kommune kan i afggrelsen om en BPA-bevilling stille krav om, at det er en
forudsaetning for afgarelsen, at arbejdsgiverrollen uddelegeres. Halsnaes Kommune vil oftere
stille dette krav, da der er gode erfaringer for, at det at have uddelegeret arbejdsgiverrollen
giver en vaesentligt mindre byrde i dagligdagen for bevillingshaveren.

Arbejdslederrollen

Som bevillingshaver vil du altid skulle kunne fungere som arbejdsleder. Hvis du i en kortere
eller leengere periode ikke kan fungere som arbejdsleder, sa har du pligt til at orientere
Kommunen om dette.

Dine arbejdsopgaver som arbejdsleder er blandt andre

e Arbejdsplanlaegning: arbejdslederen skal bl.a. lsegge arbejdsplaner, aftale mgdetider,
leengde af vagter mv. sammen med og for hjeelperne.



o Daglig instruktion: arbejdslederen skal kunne instruere hjeelperne i hvilke arbejdsopgaver,
de skal udfere for og sammen med arbejdslederen.

e Jobbeskrivelse: arbejdslederen skal kunne beskrive, hvilke jobfunktioner hjeelperen skal
kunne deekke, fx at kunne kgre bil, varetage personlig pleje, lase praktiske opgaver i og
uden for hjemmet, yde sekretaerbistand osv.

e Jobopslag: arbejdslederen skal kunne beskrive, hvad et stillingsopslag eller en
jobannonce (efter nye hjaelpere) skal indeholde.

o Udveelge hjeelpere: arbejdslederen skal kunne rekruttere og udveelge, hvilke hjaelpere
vedkommende gnsker at anseette. | seerlige tilfaelde med bistand fra arbejdsgiveren eller
pargrende, fx hvor kommunikation er vanskelig.

Halsnaes Kommune skal ved sagsbehandlingen af en ny BPA-bevilling radgive og vejlede
om situationer der vedrgrer arbejdslederfunktionerne, og skal tage stilling til, om der er behov
for saerlige kursusforlab for bruger eller hjeelpere, for at sikre at ordningen kan fungere
korrekt.

Nar BPA-bevillingen udmentes i en BPA-ordning, vil videre radgivning- og vejledning ikke
vaere noget, som Halsnaes Kommune kan deltage i, hvorfor der henvises til bpa-
arbejdsgiver.dk

Halsnaes Kommune skal Ilgbende fare tilsyn med, at bevillingshaver kan varetage
arbejdslederfunktionerne. Hvis der ved tilsyn konstateres hindringer eller problemstillinger, sa
skal bevillingshaver inddrages straks muligt. Tilsyn kan ske bade uanmeldt og anmeldt.

Arbejdsgiverrollen

Arbejdsgiveren er juridisk set ansvarlig for, at BPA-ordningens daglige vilkar er i
overensstemmelse med gaeldende arbejdsretlige regler.

Arbejdsopgaverne som arbejdsgiver er blandt andre:

o Ansaettelsesbeviser: arbejdsgiveren udarbejder korrekte ansaettelsesbeviser til
hjeelperne.

e Udbetaling af lan: arbejdsgiveren skal sarge for, at hjeelperne far den rigtige lan til
tiden.

¢ Indberetning af skat: indbetaling af feriepenge, tilskud til barselsfond, ATP og andre
lovpligtige bidrag. Arbejdsgiveren skal sgrge for, at Ianadministrationen foregar i
overensstemmelse med gaeldende regler.

o Arbejdsgiveren skal tegne de ngdvendige forsikringer for hjaelperne.

e Arbejdsmiljg: arbejdsgiveren er juridisk ansvarlig for at sikre, at der er de ngdvendige
arbejdsmilje- relaterede hjeelpemidler i borgerens hjem, og at der gennemfares
arbejdspladsvurdering (APV) i henhold til geeldende regler pa arbejdsmiljgomradet.

e Udarbejdelse og rettidig godkendelse af arsregnskaber til Halsnaes Kommune.

Halsnaes Kommune skal ved sagsbehandlingen af en ny BPA-bevilling radgive og vejlede
om situationer der vedrgrer arbejdsgiverfunktionerne, og skal tage stilling til, om der er behov
for saerlige kursusforlgb for bruger, for at sikre at ordningen kan fungere korrekt. Nar BPA-
bevillingen udmgntes i en BPA-ordning, vil videre radgivning- og vejledning ikke vaere noget,
som Halsnees Kommune kan deltage i, hvorfor der henvises til bpa-arbejdsgiver.dk.

Halsnaes Kommune skal labende fagre tilsyn med at bruger kan varetage
arbejdsgiverfunktionerne. Hvis der ved tilsyn konstateres hindringer eller problemstillinger, sa
skal bruger inddrages straks muligt. Halsnaes Kommune har mulighed for ved naermere



opfaelgning, at stille krav om, at arbejdsgiverfunktionerne skal uddelegeres til et firma som
bevillingshaver selv veelger. Eventuelle zendringer i ordningen vil altid ske med inddragelse
med bevillingshaver.

Det er vigtigt at veere opmaerksom pa, at Halsnaes Kommune ikke har pligt til af egen drift, at
sikre at bruger implementerer ny lovgivning, derfor er det vigtigt, bevillingshaver /gbende
orienterer sig i lovaendringer som kan pavirke arbejdsgiverfunktionerne. Dette kan ske blandt
andet ved at folge bpa-arbejdsgiver.dk.

Uddelegering af arbejdsgiverrollen

Uddelegering af arbejdsgiveropgaven kan enten veere en aftale mellem dig og en
neertstaende, eller en aftale som du indgar med en organisation eller en privat virksomhed.
Halsnaes Kommune ma ikke udpege, anbefale eller kraeve, hvem som du uddelegerer
arbejdsgiverrollen til. Halsnaes Kommune skal dog radgive og vejlede omkring, hvilke seerlige
hensyn som du i din situation skal vaere opmaerksom pa. For generel radgivning pa omradet
henvises til hjemmesiden bpa-arbejdsgiver.dk.

Fra Halsnees Kommune udbetales tilskud til vicksomheden svarende til de ngdvendige
omkostninger i bevillingshavers BPA-bevilling. Desuden udbetales seerlige
arbejdsgiverbidrag til virksomheden, og bidragene skal deekke den fulde administration;
arbejdsgiverbidraget udmales i overensstemmelse med Udmalingsbekendtggrelsen og det til
hver en tid geeldende politisk besluttede serviceniveau.

Hvis du har uddelegeret arbejdsgiverrollen, sa uddelegeres samtidigt det fulde samlede
ansvar for overholdelse af arbejdsmiljgregler, arbejdstidsregler og overenskomstmaessige
retslige spargsmal. Dette betyder ikke bevillingshaver fritages for det det daglige ansvar for
arbejdssituationer og planlaegning, eller at det fritager bevillingshaver for eventuelle boder,
bader eller pabud.

Et godt eksempel er arbejdspladsvurderingen; hvis den er udarbejdet, men ikke tilgaengelig
pa arbejdspladsen, sa er dette et arbejdslederansvar, modsat hvis den ikke er udarbejdet, sa
er det et arbejdsgiveransvar.

Hvis der er behov for at bruger bliver bistaet eller radgivet ved anseettelse og/eller
afskedigelse eller uenighed med ansatte, sa er dette et anlaeggende mellem bevillingshaver
og eventuelt arbejdsgiver.

Efter lovaendring af 1. januar 2018, er eventuelle private firmaer eller organisationer som
arbejdsgiverrollen er uddelegeret til underlagt Det Sociale Tilsyn, og kravene til blandt andet
likviditet 2ndrede. Dette har ingen betydning for bevillingshaver, ud over at bruger skal vaere
opmaerksom pa, om der uddelegeres til en godkendt part. For mere information herom
henvises til bpa-arbejdsgiver.dk.

Halsnaes Kommune og den part som arbejdsgiverrollen er uddelegeret til, ma ikke uden
bevillingshavers samtykke udveksle oplysninger eller pad anden made samarbejde pa
bevillingshavers vegne. @nsker bevillingshaver at afgive et samtykke til, at der kan ske et
samarbejde direkte mellem Halsnaes Kommune og arbejdsgiver, sa kan sagsbehandler
radgive neermere herom.

Ansggning



Det at ansgge om en BPA-bevilling er en omfattende proces, som stiller grundlaeggende krav
om indhentelse af rigtigt mange personlige informationer, og som stiller store krav til bade
eventuel bevillingshaver og Halsnaes Kommune.

Ansggere kan ansgge om en BPA-bevilling ved elektronisk henvendelse til Halsnees
Kommune, eller ved personlig henvendelse i Handicap- og Voksenafdelingen. Der vil
herefter blive planlagt personlig og individuel radgivning- og vejledning inden den egentlige
sagsbehandling begynder. Det er en procedure som skal veere med til at sikre, at ansgger
har en forstaelse for hvad en BPA-ordning er, og hvordan en BPA-bevilling sagsbehandles.
Der vil ogsa blive indhentet samtykke og lavet aftale om den videre sagsbehandling.

Den praktiske del af sagsbehandlingen vil ogsa veere, at afdelingen Sundhed og Zldre i
Halsnaes Kommune, vil skulle udarbejde en funktionsudredning af ansegers faktiske
funktionsevne, ligesom der skal indhentes eventuelle specialiserede laegeudtalelser, for at
kunne lave en korrekt udmaling.

Halsnaes Kommune anvender oftest ekstern vurdering af ansagers evne til at veere
arbejdsleder/arbejdsgiver, hvilket kan veere i form af enten kursus med oplaering,
neuropsykologisk afklaring eller anden ekstern vurdering.

De enkelte initiativer vil altid blive planlagt i samarbejde med ansgager, og der vil Igbende ske
en forventningsafklaring.

| ansggningsperioden vil ansggers hidtidige hjeelp eller stgtte fortseette igangveerende, som
f.eks. hjemmepleje, socialpaedagogisk statte, eller ledsagerordninger.

Ansgger som har vaergemal, bor pa botilbud, plejehjem eller i seerlige bofaellesskaber kan
som udgangspunkt ikke opna en BPA-bevilling, men Halsnaes Kommune skal radgive om
eventuelle alternative ordninger.

Halsnaes Kommune arbejder ud fra nogle kvalitetsstandarder som er politisk vedtaget; disse
kan til hver en tid findes pa Halsnaes Kommunes hjemmeside.

Afgorelse

Sagsbehandlingen af en ansggning munder ud i en afggrelse om, hvorvidt ansggningen kan
imadekommes. Denne afgarelse kan komme pa forskellige tidspunkter i sagsbehandlingen,
bl.a. hvis det vurderes at ansgger ikke kan varetage arbejdsleder/arbejdsgiveransvaret, sa vil
dette efter dialog med ans@ger, meddeles i en skriftlig ansggning.

Baggrunden til dette er, at Halsnaes Kommune sg@ger at minimere den indvirkning
sagsbehandlingen har pa ansager, og samtidigt at sikre at ansager ikke stilles noget i udsigt,
som ikke er muligt. Det er vigtigt at bemeerke, at eventuelle forhindringer i f.eks.
arbejdslederopgaverne ikke automatisk giver et afslag pa ansagningen; det skal afklares om
der kan ske opleering eller tiltag som kan ruste ansager til en BPA-bevilling.

Ved en afggrelse vil der altid veere aftaler om det videre forlgb, som f.eks. overdragelse af
hjemmepleje til hjeelpere.

Hvis en ans@ger meddeles medhold i sin ansggning, sa vil afgarelsen fungere som en BPA-
bevilling, og indeholde retningslinjer, krav og vilkar for BPA-bevillingen. Denne vil altid blive
gennemgaet med ansgger, sa der er sikkerhed for en gensidig forstaelse af indholdet, og
eventuelle konsekvenser af denne.



En BPA-bevilling er grundlaget for en BPA-ordning. Derfor kan ansaettelse eller lgfter om
ansaettelse af hjaelpere farst ske, nar ansgger har en BPA-bevilling. Ved meddelelse af
medhold, s& ophgrer Halsnees Kommunes mulighed for at give radgivning og vejledning i
vilkar i BPA-ordninger, som f.eks. ansaettelsesforhold og lovgivningen. Herefter henvises til
radgivning og vejledning ved bpa-arbejdsgiver.dk.

Hvis en ansgagning afsluttes med en afgerelse som meddeler afslag, séa vil der veere en
almindelig klagefrist pa 4 uger, og Ankestyrelsen har omfattet BPA-afggrelser til fasttrack-
princippet, som hurtigst muligt giver deres afggrelse; pr. 1. oktober 2018 var Ankestyrelsens
tidsfrist 8 uger.

Udmaling

Hvis ansgger tilbydes en BPA-bevilling, sa tilbydes denne pa baggrund af en vurdering af,
om ansgger er indenfor malgruppen af SEL § 96. S&fremt ansgger vurderes at veere dette,
skal der ske en udmaling af selve ordningen. Det betyder at der skal laves et overblik over,
hvordan bevillingshaver uge for uge har behov for stette, hjeelp og ledsagelse, omregnet til
timer og minutter. Som udgangspunkt vil eventuelt hidtidig hjeelp og stgtte fra f.eks.
hjemmeplejen blive konverteret, og skal udfgres inden for rammerne af BPA-ordningen.

Bevillingshaver skal vaere opmaerksom pa, at der er forskel pa SEL § 95 og SEL § 96, da det
kun er SEL § 96 der giver mulighed for overvagning og ledsagelse uden for eget hjem med
mere.

Halsnaes Kommune bruger en beregningsmodel fra Kommunernes Landsforening, som tager
udgangspunkt i Udmalingsbekendtgerelsen, som punkt for punkt gennemgar beregningen af
udmalingen. Udmalingen tager sit naturlige udgangspunkt i de behov, som bevillingshaver
tidligere har faet daekket. Dette vil typisk vaere ledsagelse og hjemmehjeelp; hertil laegges
eventuelle yderligere behov.

Udmalingen af de ngdvendige omkostninger til Ian, tager udgangspunkt i den til hver en tid
geeldende politiske beslutning om, hvilken sammenlignelig overenskomst der udmales
landele fra. Dette betyder, at udmalingen altid vil veere et gjebliksbillede af lovgivningen og
politiske beslutninger, som sammen skal sikre, at en BPA-bevilling kan udmeantes i en lovlig
og forsvarlig BPA-ordning.

Det er bevillingshavers eget ansvar og valg, om lgn- og anseettelsesvilkar fglger Halsnaes
Kommunes udmalingsvilkar, men eventuelle gkonomiske merudgifter er et privatretsligt
forhold mellem bevillingshaver og BPA-ordningen. Eventuelt mindre forbrug end det udmalte,
skal tilbagebetales til Halsnees Kommunes senest ved godkendelse af regnskaber; der er
mulighed for overflytning af tilskud til efterfglgende ar, men kun efter forudgaende aftale.

Udmalingen lzegger til grund for selve bevillingen. Hvordan bevillingen planleegges udmeantet
i en BPA-ordning er bevillingshavers ansvar. Den udmalte tid kan som udgangspunkt
fordeles ud over aret, for at skabe en fleksibilitet til f.eks. ferieophold eller andet; starre
omfordeling af timerne bgr altid ske efter aftale med Halsnaes Kommune, sa eventuelle
udsving ikke pavirker kommende udmalinger uhensigtsmeaessigt.

Tilskuddet bliver beregnet direkte ud fra udmalingen, men det betyder ikke, at timerne skal
planleegges ud fra udmalingen, det betyder dog at du ikke ma have et stgrre forbrug af
hverken timer eller tillaeg. Det betyder, at har du f.eks. bevilling til timer i dagtimerne, sa ma
du ikke planlzegge dem om natten. Eventuelle overskridelser af bevillingen vil ikke blive
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deekket af Halsnaes Kommune, derfor er det vigtigt, at du kontakter afdelingen straks at der
sker &ndringer i dine behov som pakraever genvurdering af dine faktiske behov for udmaling.

| forbindelse med opfelgninger af BPA-bevillingen, sa kan der ske aendringer i udmalingen.
Udmalinger vil altsad sages udarbejdet i et samarbejde mellem de relevante parter.

AEndringerne skal implementeres i en afgarelse, hvor eventuel uenighed om afggrelsen
afgeres af Ankestyrelsen.

Tilsyn

Halsnaes Kommune har pligt til, at fgre tilsyn med, at der labende er hjemmel til BPA-
bevillingen, herunder om bevillingshaver lever op til sine ansvar, herunder juridiske rammer
som arbejdstidsregler, tavshedspligt m.v., og til de formal og baggrunde som bevillingen har
taget sit udgangspunkt i.

Tilsyn behgver ikke veere varslede, men kan veere det, ligesom de typisk indgar i den
almindelige opfglgning. Hvis et tilsyn gennemferes pa baggrund af en konkret henvendelse
fra tredjepart, sa vil bevillingshaver altid inddrages og/eller orienteres.

Halsnaes Kommune skal fgre tilsyn med, at vilkarene i BPA-ordningen lever op til rammerne i
BPA-bevillingen sat i den til hver en tid gaeldende lovgivning. Hvis der sker systematiske
overtraedelser af lovgivningen, sa skal dette indga i den samlede vurdering af BPA-
bevillingen, ligesom der skal udarbejdes en feelles handleplan for, at rette op pa vilkarene i
BPA-ordningen.

Ansvaret for tilsyn med arbejdsmiljg pahviler Arbejdstilsynet. Eventuelle tvister om Ign eller
ansaettelsesforhold er privatretslige, og vil derfor oftest vaere et mellemvarende mellem
fagforening og arbejdsleder eller arbejdsgiver. Sager som underrettes til Halsnaes Kommune
skal dog indga i den samlede vurdering af BPA-ordningen ved opfelgninger.

Selve tilsynet kan ske ved, at vagtplaner, arbejdspladsvurdering, observationer m.v.
gennemgas med stikpravekontrol eller gvrigt. Anmeldte tilsyn vil altid ske i samarbejde med
bevillingshaver og eventuel uddelegeret arbejdsgiver.

Halsnees Kommune har ikke hjemmel til, at interviewe ansatte eller at indhente oplysninger
som ikke er direkte forbundet med vilkar der kan pavirke BPA-bevillingen/BPA-ordningen.

| forbindelse med tilsyn skal der ske en gennemgang af den lovpligtige handleplan, samt
aftales indhentning af eventuel nye sundhedsfaglige oplysninger med videre.

Tilsyn skal ske efter behov dog mindst en gang om aret.

Opfelgning / Arsregnskaber

En BPA-bevilling skal fglges op efter behov, men dog mindst en gang om aret. Oftest
planlaegges opfelgning af en BPA-bevilling samtidigt med tilsyn. Tilsyn og opfalgning tager
ogsa samme udgangspunkt for bevillingshaveren; overordnet forklaret sa er tilsynet rettet
mod Halsnaes Kommunes udgifter og ansvar, og opfalgningen er rettet konkret mod
rammerne for bevillingen.
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Der kan i nogle tilfeelde veere behov for en Igbende aktiv opfalgning fra sagsbehandler, disse
situationer kan f.eks. veere midlertidige eller leengerevarende hospitalsindlaeggelser,
ndringer i udmalingen eller andre

situationer.

Opfelgninger kan efter aftale ske telefonisk eller ved personligt fremmeade.

Arsregnskaber skal afleveres inden udgangen af naestkommende ars marts maned.
Dette betyder, at regnskaberne for 2018 skal afleveres senest den 31. marts 2019.

Saerligt omkring persondataloven, samtykker og betinget samarbejde

Bevillingshaver skal veere seerligt opmaerksom p4a, at der er en szerlig konstruktion omkring
forholdet mellem Halsnaes Kommune, BPA-bevilling og BPA-ordning. Halsnaes Kommune
ma alene give radgivning- og vejledning omkring forholdene omkring BPA-bevillingen, hvilket
betyder at radgivning- og vejledning indenfor rammerne af BPA-ordningen ikke kan ske ved
Halsnaes Kommunes mellemkomst.

| perioden inden ansggningen og frem til endelig afgarelse, kan Halsnaes Kommune
orientere om generelle vilkar og forhold ved det, at have en BPA-ordning i dagligdagen.

Halsnaes Kommune henviser til bpa-arbejdsgiver.dk, dukh.dk, danskhandicapforbund.dk eller
til de forskellige interesseforeninger, som kan besta med personlig og generel radgivning- og
vejledning.

Samtykke indgivet ved ansggning

For at kunne sagsbehandle en ansggning, sa skal der indhentes et samtykke til indhentning
af relevante oplysninger i et omfang til, at kunne oplyse sagen i et tilstreekkeligt omfang til
den videre sagsbehandling.

Dette samtykke er typisk brugt til indhentning af sundhedsoplysninger, resultater af
arbejdslederafklaringsforleb med videre. Planleegningen af sagsbehandlingen vil ske i naert
samarbejde med dig.

De indhentede oplysninger vil blive tilbudt til ansggeren, og er der indgaet oplysninger som
er ansgger til ugunst eller ikke er i overensstemmelse med ansgger oplysninger, sa vil
ansgger altid veere blevet partshgrt inden endelig afggrelse.

Samtykket geelder indtil dette aktivt tilbagekaldes; hvilket vil sige at Halsnaes Kommune kan
bruge det i forbindelse med opfalgninger eller akut opstaede situationer som
sygehusindleeggelser.

Bevillingshaver vil altid blive informeret om indhentningen af nye oplysninger.

Hvis ansggningen om en BPA-bevilling ikke imgdekommes (afslag), sa annulleres alle
samtykke ved udlgb af klagefristen for afggrelsen.

Samtykke i forbindelse med opfalgning m.v.
Der kan veere behov for at indhente oplysninger, som ikke er omfattet af eksisterende

samtykke. Sadan et nyt samtykke vil udarbejdes med inddragelse af dig, og kan du ikke give
dit samtykke, sa vil der blive lavet en fortsat plan for sagsbehandlingen.
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Kommunikation mellem Halsnees Kommune og hjeelpere i BPA-ordningen

En BPA-ordning er alene et privatretsligt anliggende mellem bevillingshaver og eventuel
arbejdsgiver, samt de som ansatte i din BPA-ordning. Dette betyder at Halsnaes Kommune
ikke uden samtykke har hjemmel til at interviewe eller kontakte hjeelpere, ligesom hjeelpere
ikke ma deltage i mader uden tydeligt samtykke.

Halsnaes Kommune oplever jeevnligt, at hjselpere har kontakter sagsbehandler med
oplysninger om faktiske vilkar og forhold i ansaettelsesforhold, herunder oplysninger
personlige eller private oplysninger om bevillingshaveren. Disse henvendelser er oftest
underretninger om situationer og haendelser, som kraever forskellige former for inddragelse
af anden Myndighed til videre sagsbehandling.

Udgangspunkter for sagsbehandlingen af en henvendelse er, at Halsnaes Kommune alene
forholder sig til henvendelsen ud fra om der kan ske en pavirkning af BPA-bevillingen.

Oplysninger om kriminelle forhold, overtraedelser af beskeaeftigelsesrettet lovgivning,
gkonomiske og sociale forhold med flere, vil og skal altid videredelegeres til rette Myndighed.

Ved alvorlige haendelser eller kritiske vilkar i ordninger, sa skal Halsnaes Kommune indhente
oplysninger og observationer som kan klarlzegge om BPA-bevillingen midlertidigt eller
permanet skal annulleres.

Indgaede oplysninger vil altid blive partshgrt ved bevillingshaver, og Halsnees Kommune vil
altid indga en dialog med bevillingshaver om den videre sagsbehandling af oplysningerne og
disses eventuelle indvirkning pa bevillingen. Halsnaes Kommune er forpligtiget til, at tilbyde
en handleplan som til fulde skal handtere henvendelsen, gnsker bevillingshaver ikke at indga
en dialog, sa vil der skulle udarbejdes en indsatsplan.

Eventuelle anseettelsesretlige fglger af henvendelsen er et privatretsligt forhold mellem
bevillingshaver og hjaelpere. Den som henvendelsen kommer fra saledes er ikke beskyttet af
anonymitet overfor bevillingshaver.

Halsnaes Kommune har ikke ret eller pligt til at radgive- eller vejlede omkring konkrete
anseettelsesforhold som f.eks. lgn eller opsigelsesvarsler. Dette betyder at hjselpere som
kontakter Halsnaes Kommune for at drgfte len- og ansaettelsesvilkar henvises til
bevillingshaver.

Hvis der er behov for konkret radgivning- og vejledning i behandling af persondata,
tavshedspligt m.v. i BPA-ordningen, sa henvises til bpa-arbejdsgiver.dk..
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Kommunikation mellem Halsnaes Kommune og arbejdsgiverleverandorer

Hvis BPA-bevillingen er betinget af en uddelegering af arbejdsgiveransvaret, eller at det er
selvvalgt, at uddelegere arbejdsgiveransvaret, sa er der som udgangspunkt ikke samtykke til,
at sagsbehandler og leverandar ma kommunikere direkte. For at lette sagsbehandlingen og
arbejdsgangene, sa kan der gives betinget samtykke til, at der ma ske en udveksling af
relevante oplysninger. At samtykket er betinget betyder, at det ikke omfatter information som
er omfattet af persondatalovens § 7 + 8 (religion, seksualitet, gkonomi m.fl.). Hvis der er
seerlige hensyn som ggr, at der er behov for udveksling af konkrete oplysninger, sa dette ske
i begrundet dialog med bevillingshaver, og begraenses mest muligt.

Udveksling af almindelige og seerlige specifikke oplysninger, kan f.eks. veere ngdvendigt i
forbindelse med tilrettelaeggelse af ferieophold, implementering af APV / gendring af
arbejdsredskaber, sygehusophold eller andet som har med den daglige tilretteleeggelse at
gere.

| forbindelse med arbejdsgiveransvaret fglger nogle opgaver, som er i direkte forbindelse
med de gkonomiske vilkar i BPA-ordningen. Det kan f.eks. vaere ekstra opkraevning til
deekning af ngdvendige udgifter ved hjeelpers sygdom eller afleeggelse af arsregnskab.
Udveksling af disse oplysninger kraever ikke seerligt samtykke fra bevillingshaver, for sa vidt
at oplysningerne alene forholder sig til den gkonomiske aftale.

Aktindsigt

Bevillingshaver har altid mulighed for, at sgge aktindsigt i de sagsakter og notater i Halsnezes
Kommune, for sa vidt at de er omfattet af lov om Forvaltningslov. Dette betyder at
informationer som indgar helt eller delvist i sagsbehandlingen frem imod afgarelser, som
udgangspunkt er omfattet af bevillingshavers ret til indsigt.

Enhver kommunikation mellem arbejdsgiver og Halsnaes Kommune har bevillingshaver til
hver en tid ret til at f& fuld indsigt i.

Halsnaes Kommune henviser til Ankestyrelsen.dk for yderligere information om aktindsigt.
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Saerligt omkring ferieophold

Bevillingshavere har mulighed for frit at medtage deres BPA-bevilling til ophold i Danmark,
og i afgreensede undtagelser i dresundsregionen.

Hvis bevillingen medtages til ferieophold, sa har bevillingshaver mulighed for at sege om
deekning af egne og hjeelperes merudgifter.

Der geelder helt seerlige regler for medtagelse af BPA-ordninger til udlandet, hvorfor dette
altid skal ske efter samarbejde og efter aftale med sagsbehandler i Handicap- og
Voksenafdelingen. Dette for at sikre, at der ved tilsyn ikke har veeret afholdt udgifter som der
ikke har veeret hjemmel / udmaling til. Konkrete oplysninger om ophold i Udlandet kan findes
i Udlandsbekendtgarelsen.

Deekning af merudgifter, hjaelpemidler og APV-redskaber kan kun ske efter forudgaende
ansggning, og i samarbejde med bopaelskommunen. Midlertidig bevilling af lane-
hjeelpemidler sker i henhold til Hjaelpemiddelbekendtggrelsen, og sagsbehandles i Halsnaes
Kommune af Sundhed og Zldre.

Medtagelse af eventuel ekstra stotte, som f.eks. sygepleje eller socialpaedagogisk stette skal
der tages individuel og konkret stilling til af bevilingsmyndigheden. Dette betyder at f.eks.
sygeplejeopgaver som er varetaget af Halsnaes Kommunes sygepleje, skal seges medtaget
og planlagt i samrad og efter aftale med denne. Hvis der skal ske en midlertidig uddelegering
af sygeplejeopgaverne til hjeelpere, eller at sygeplejeopgaverne skal varetages af eventuel
opholdskommune, sa skal dette meddeles til bevillingshaver, arbejdsgiver og Handicap- og
Voksenafdelingen, da det kan pavirker den tilsyn og fremtidig udmaling.

Deaekning af merudgifter ved ferieophold i sagsbehandles i Handicap- og Voksenafdelingen
som en kombination af SEL § 96 (BPA) og SEL § 100 (Merudgifter).

Deaekning af udgifter til APV-redskaber sagsbehandles af Handicap- og Voksenafdelingen
efter SEL § 96, og i neert samarbejde med eventuel arbejdsgiverleverandeor.

For alle de ovenstaende geelder det, at ansvaret for radgivning- og vejledning falger
bevillingshaveren, hvorfor at Halsnaes Kommune har radgivnings- og vejledningsansvaret.
Sagsbehandler i Handicap- og Voksenafdelingen kan derfor aktivt koordinere mellem de
enkelte afdelinger.

Hvis der skal udmales ekstra tid til deekning af seerlige behov ved ophold, sa kraever dette en
tilleegsbevilling som udmales i samarbejde mellem bevillingshaver, arbejdsgiver og
sagsbehandler.

Sagsbehandlingen af ansggninger i direkte forbindelse med BPA-bevillinger falger det

serviceniveau som geelder for den enkelte BPA-bevilling. Dette betyder at en ferieansggning
typisk vil have en laengere sagsbehandlingstid.
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Seaerlige opmaerksomhedspunkter for
bevillingshavere

Saerligt omkring ophor af BPA-bevillingen

Der er nogle helt seerlige situationer, som det er meget vigtig at bevillingshaver er
opmaerksom pa, og at der er taget helt saerligt stilling til situationen. Det er ogsa vigtigt, at
hjeelperne er orienterede om, hvad der sker i det tilfeelde at der sker aendringer i BPA-
bevilling.

Grundlaeggende sa er der 3 forskellige scenarier som beskriver, hvad der kan pavirke en
BPA-bevilling. Det er meget vigtigt, at dette er eksempler, og at hver enkelt situation er sa
alvorlig, at der vil blive taget hand om det med et individuel og konkret samarbejde.
Desveerre vil der veere situationer, hvor samarbejde ikke er muligt, i de situationer vil
Halsnaes Kommune sgge at fglge eventuelle aftaler og gnsker.

Der er nogle helt szerlige regler for, hvordan at veesentlige aendringer i BPA-bevillinger kan
og skal ske, som tager hgjde for den indgribende hjselp som en BPA-bevilling kompenserer
for.

Midlertidigt opher af bevilling

En BPA-bevilling kan blive bragt midlertidigt til ophar. Dette vil typisk vaere i situationer, hvor
bevillingshaver i en laengere periode er indlagt pa offentligt eller privat sygehus, og der ikke
er truffet aftale om refusion af udgifterne til BPA-ordningen.

Hvis bevillingshaver pa grund af sygdom i en periode er ude af stand til, at Igfte
arbejdslederansvaret, sa skal Halsnaes Kommune lave en vurdering af, om du efter endt
genoptraening forventes igen at kunne varetage arbejdslederansvaret. Hvis dette er
overvejende sandsynligt, sa skal der udarbejdes en handleplan for at sikre, at der tages
ngdvendige skridt til at stoppe det midlertidige ophgr af bevillingen.

Et midlertidigt opher kan ogsa indeholde midlertidige ophold pa pleje- eller
genoptraeningshjem. Ved midlertidige ophgr vil der ske en teet opfalgning af BPA-bevillingen.

Permanent opher af bevilling

En BPA-bevilling kan blive bragt permanent til ophgr, hvis det enten er abenlyst at
bevillingshaver ikke kan varetage arbejdslederansvaret, eller hvis det er skgnnet at der er
sket eendringer i bevillingshavers situation som ved naermere tilsyn eller opfglgning har vist
sig, ikke at veere foreneligt med en BPA-bevilling.

Det vil typisk vaere hvis, at bevillingshaver ikke kan handtere, f.eks. af lave vagtplaner eller
give daglige n@dvendige instrukser. Arsagerne kan vaere pa grund af ulykke, sygdom eller
forveerring i bevillingshavers funktionsevnenedseettelse i en grad, som ikke kan afhjeelpes

med hjaelpemidler.
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Det er meget vigtigt at vide, at Halsnaes Kommune altid skal tilbyde en anden form for
indsats, som kan afhjaelpe eller kompensere for de behov bevillingshaver har. Der skal altid
udarbejdes en handleplan for at sikre, at der ved endeligt ophgr af BPA-bevillingen, er tradt
andre indsatser i stedet.

Dadsfald ved bevillingshaver

| forbindelse med dgdfald, sa returneres BPA-bevillingen automatisk til Halsnaes Kommune.
Hjeelperne vil blive aflennet i fast afgraenset periode, som ikke tager hensyn til eventuelle
opsigelsesvarsler.

Indlzeggelse til behandling eller kontrol pa offentligt sygehus.

Hvis bevillingshaver bliver indlagt til behandling eller kontrol pa et sygehus, sa er det altid
sygehuset som skal varetage samtlige behov for personlig- og praktisk pleje og bistand.
Dette betyder at sygehuset har ansvaret for at sikre, at bevillingshaver far den rette hjaelp og
stgtte.

Lovgivningen pa omradet er Sundhedslovens §§ 74 og 79, og er omfattet af
sektoransvarlighedsprincippet, og er yderligere preeciseret i principafgerelserne 78-11 og C-
53-06, som er medtaget i kort form herunder.

Ankestyrelsens principafggrelse 78-11
[...] Det er regions-hospitalet, der skal sgrge for den forngdne statte og pleje til en person
med nedsat funktionsevne under hospitalsindlaeggelse ikke kommunen [...]

Ankestyrelsens principafggrelse C-53-06

[...] Efter sektoransvarlighedsprincippet henhgrer udgifter til behandling under
sundhedssektoren. Der kan ikke ydes hjeelp til deekning af behandlingsudgifter som en
merudgift efter serviceloven [...]

Denne skrivelse er hovedsageligt henvendt til bevillingshavere, som indlaegges pa et
sygehus i Region Hovedstaden / Nordsjeellands Hospital. Hvis bevillingshaver indlaegges pa
sygehus i andre Regioner, sa vil fremgangsmaden med overvejende sandsynlighed veere lidt
anderledes. Bevillingshavere kan finde mere information pa de enkelte regioners
hjemmesider, eller ved at kontakte den konkrete sygehusafdeling.

Bevillingshaver vil altid skulle have godkendt sin BPA-ordning under indleeggelsen, af bade
Halsnaes Kommune og af den enkelte sygehusafdeling opholdet vedrgrer. Ved akutte
indlaeggelser kan din BPA-ordning som udgangspunkt ikke na at blive godkendt inden
indlaeggelsen, men dette skal hurtigst muligt ske. For mere information, bedes nedenstaende
afsnit leeses.

Privathospitaler er ikke en del af aftalerne mellem Kommunerne og Regionerne, og der vil du
ikke uden tilladelse fra Halsnaes Kommune kunne medtage din BPA-ordning.

Hvis du vil vide mere om aftalerne, kan du kontakte sygehuset, eller bruge f.eks. Googles
sggefunktion til at sage pa "aftale om aflgnning af kommunalt ansat personale, der ledsager
patienter under indlaeggelse pa Nordsjzellands Hospital”, som ogsa er den aftale,
bevillingshaver skal henvise til nar denne henvender sig til sygehusafdelingen. Aftalen
geelder i hele Region Hovedstaden.
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Nar bevillingshaver bliver indlagt pa sygehuset, er der derfor nogle vigtige arbejdsopgaver,
som er beskrevet pa de falgende sider. Bevillingshaver har altid ansvaret for, at der sgges
refusion ved indlaeggelse, og at BPA-ordningens hjeelpere forholder sig til og er opleerte i
deres arbejdsopgaver under indlaeggelse.
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Arbejdsopgaver ved indleeggelse pa sygehus
Ved planlagt indleeggelse pa offentligt sygehus

1) Sagsbehandler skal informeres om indlaeggelsen, med forventet varighed.
Dette gagres bedst pr. mail til mail@halsnaes.dk att. Voksenhandicap / BPA-
sagsbehandler

2) Huvis bevillingshaver gnsker sine hjeelpere med pa sygehuset, sa skal det godkendes af
kommunen og sygehuset inden indlaeggelsen. Frister og naermere procedure er naevnt
neden under.

3) Inden indlaeggelsen skal det afklares om sygehuset vurderer, at der er behov for BPA-
ordningen under hele/dele af indlaeggelsen.

Procedure ved ansggning om refusionstilsagn

Proceduren er at bevillingshaver kontakter den sygehusafdeling indlaeggelsen skal ske p3,
for at udarbejde et refusionstilsagn.

Bevillingshaver skal forvente, at der er 4 ugers sagsbehandlingstid, og derfor skal der
allerede ved modtagelse af indkaldelsen til indlaeggelsen pa sygehuset, tages kontakt til
afdelingen pa sygehuset.

Halsnees Kommune skal altid orienteres om planlagte sygehusindlaeggelser, da der ikke er
hjemmel til udbetalingen af tilskud i indlaeggelsesperioden.

Safremt at sygehuset godkender at BPA-ordning kan medtages under indleeggelsen, sa er
fremsendelse af underskrevet samarbejdssamtale fra sygehuset tilstreekkelig. Sygehuset kan
beslutte, at udarbejde et Iabende refusionstilsagn, hvilket betyder, at Halsnaes Kommune
skal kontaktes for at beregne refusionsandelen til sygehuset.

Bevillingshaver skal dog sikre en kvittering pa henvendelsen fra Halsnaes Kommune, og der
skal benyttes mail@halsnaes.dk til at indsende eventuelle materialer og aftaler. Halsnaes
Kommune stiller sig gerne begraenset til radighed for et samarbejde med sygehusafdelingen,
safremt bevillingshaver har givet samtykke til dette.

Dokumentation af ansggning om refusion med videre er bevillingshavers ansvar.
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Procedure hvis refusionstilsagnet ikke godkendes

Hvis sygehuset ikke godkender BPA-ordningen under indleeggelsen, s& skal der traeffes
afggrelse om hvorvidt, at der er seerlige, individuelle og konkrete hensyn som ger, at BPA-
ordningen bgr medtages.

Som udgangspunkt vil indlaeggelser over 7 dages varighed uden refusionstilsagn fra
sygehuset betyde, at bevillingshaver ikke vil kunne beholde BPA-ordning under

indlzeggelsen.

Nar bevillingshaver bliver udskrevet, vil BPA-ordning fortsaette som far indlaeggelsen.

Der skal foretages endringer i vagtplanerne for BPA-ordningens hjeelpere, sa vagtplanerne
er tilpasset indlzeggelsen.

Hvis bevillingshaver ikke har faet godkendt at tage BPA-ordningen med pa sygehuset, sa vil
dette som udgangspunkt blive modregnet i kommende udbetaling til BPA-ordningen. Er
arbejdsgiveransvaret og Ilgnadministration uddelegeret i BPA-ordningen, sa vil denne kunne
kreeve eventuelle uretmaessige afholdte lanudgifter tilbagebetalt af bevillingshaver.

Ved akutte indleeggelser

1) Sagsbehandler skal informeres om indlaeggelse, med forventet varighed.
Dette gares bedst pr. mail til mail@halsnaes.dk att. Voksenhandicap / BPA-
sagsbehandler

2) Der skal ske afklaring af BPA-ordningen — uanset indlseggelsens varighed.

3) BPA-ordningens hjeelpere skal varetage bevillingshavers behov, indtil sygehuset
overtager ansvaret.

Procedure hvis der gives refusionstilsagn

Proceduren er, at sygehuset hurtigst muligt beslutter, om der er behov for, at BPA-ordningen
medindlaegges. Denne beslutning traeffes af den afdeling bevillingshaver er indlagt pa. Hvis
bevillingshaver flyttes til andre afdelinger, sa skal hver enkelt afdeling traeffe beslutning
herom, og bevillingshaver kan ikke forvente, at alle afdelinger har samme resursefordeling
eller beslutningsgrundlag.

Det er vigtigt, at bevillingshaver eller hjeelpere straks ved indleeggelse gor opmaerksom pa, at
bevillingshaver har en BPA-ordning, og at afdelingen hurtigst muligt tager stilling til BPA-
ordningen. Dette gares bl.a. ved at sygehusafdelingen bedes notere i journalen, hvad der er
besluttet.

Hvis sygehuset sk@nner at BPA-ordningen skal bruges pa sygehuset, sa skal de udfylde et
skema, som sendes til Halsnaes Kommune att. Voksenhandicap / BPA-sagsbehandler via
sikkermail til mail@halnaes.dk eller via din e-boks.

Det underskrevne skema skal kvitteres og underskrives af Halsnaes Kommune som sender
denne retur til sygehuset.

Proceduren gentages ved alle indleeggelser og alle afdelingsskift.
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Sarlige arbejdsopgaver for dine BPA-hjalpere i forbindelse med akut indleeggelse

Det at blive indlagt akut pa et sygehus, kan ofte ske helt uventet, og har tit ikke direkte
forbindelse til bevillingshavers grundlidelse. En akut indlzeggelse kan ogsa ske i forlaengelse
af en almindelig laegekontrol, eller veere f.eks. efter tilkald af ambulance via alarmcentralen.
Derfor er det sveert at lave en generel vejledning som passer til alle situationer.
Udgangspunktet er dog som ved ikke akutte indlaeggelser, at det er bevillingshavers ansvar
straks at ggre afdelingen opmaerksom pa behovet for refusionsafklaring. Hvis bevillingshaver
er pavirket i en grad som gar, at dette ikke er muligt, er det vigtigt at eventuelle medfglgende
hjeelpere er opleert i, at tage kontakten til afdelingen vedr. refusionsafklaring.

Halsnaes Kommune er bevidst om, at der kan veere situationer hvor virkeligheden er, at det
sidste bevillingshaver/hjaelpere teenker pa er refusion og praktiske detaljer, og individuelle og
konkrete hensyn vil altid medtages ved den efterfelgende sagsbehandling.

Hjeelpere skal for sa vidt det er muligt varetage de nedenstaende opgaver, hvorfor det er
meget vigtigt, at bevillingshaver har udarbejdet og opleert sine hjeelpere i planlaegningen.

1) Sagsbehandler skal hurtigst muligt orienteres om indleeggelse, og der skal kvitteres
herfor.

2) Sygeplejen/hjemmeplejen skal hurtigst muligt kontaktes, sa de kan zndre eventuel
planlaegning.

3) Hvis bevillingshaver gnsker, at pararende kontaktes, sa skal disse orienteres om arsag
og afdeling.

4) Hjeelpere til neeste dagns vagter / eventuel arbejdsgiver kontaktes.

5) Plejelogbog, medicinlogbog, aktuel udmalt medicin, allergilister m.v. tages med.

6) Taske med tgj, telefonoplader, telefon og andre forngdenheder tages med.

Punkterne 1-2 skal udferes, ansvaret for at det sker, er bevillingshaver.

Listen er ikke udtemmende, og bevillingshaver bgr udarbejde egen personlige liste, s&
hjeelperne ved akutte indleeggelser har en fast plan at statte sig til. Det at opleere og
gennemarbejde planen sammen med hjeelperne er med til at sikre, at hjselperne ogsa ved
akutte situationer har et godt arbejdsmiljg, og at bevillingshaver oplever en mere tryg og
sikker situation.
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Saerlige opmaerksomhedspunkter for dine BPA-hjzlpere i forbindelse med indlaeggelser

Procedure hvis der gives refusionstilsagn

Hvis sygehuset godkender, at BPA-ordningen skal bruges under indlzeggelsen, sa er der
felgende aendringer for hjeelperne.

1) Hijeelper skal have tilbudt kost som medindlagt, ved behov for logi deekkes dette af

sygehuset.

2) Arbejdstiden gaelder ved kortvarige indlaeggelser (op til 7 dage) fra bopeel, og eventuel
karsel i egen bil skal deekkes af BPA-ordningen. Veer opmeerksom pa eventuelle behov
for overlab i tienestetiden.

3) Ved langvarige indlaeggelser (over 7 dage) er tjenestestedet pa sygehuset.

4) Hijeelper skal udfgre de opgaver, som afdelingen paleegger hjeelperen. Hvis hjeelperen
ikke er tilstreekkeligt opleert, skal sygehuset straks gores opmaerksom pa dette.

5) Hjeelper skal i forbindelse med kontakt med pargrende m.fl. vaere saerligt opmaerksom pa
sin tavshedspligt.

Arbejdstidsregler og arbejdsmiljg er et fokusomrade pa sygehusene, og de almindeligt
geeldende regler skal fglges, med opmaerksomhed pa at BPA-ordningen ikke er i eget hjem.
Der sker ofte tilsynsbesag pa sygehusene, og bevillingshaver er personlig ansvarlig for
eventuelle overtraedelser — hvor der er uddelegeret arbejdsgiveransvar, vil denne have et
medansvar.

Procedure hvis der ikke gives refusionstilsagn
Hvis sygehuset ikke godkender, at BPA-ordningen skal bruges under indlseggelsen

Hvis sygehuset beslutter, at de varetager dine samlede behov, sa skal bevillingshaver som
arbejdsleder straks tilpasse hjeelpernes arbejdsplaner, og sende dem hjem; eventuel
lanudbetaling efter sygehusets afgarelse vil pahvile dig selv, medmindre der er en klar aftale
med Halsnees Kommune om, at din ordning bevares under indlaeggelsen.

Det er vigtigt, at du er opmeerksom pa at der er falgende aendringer for dine hjeelpere.
1) Hijeelper skal undersgge mulighed for, at afvikle ferie
2) Hijeelper har i et vist omfang ret til, at blive tilbudt de planlagte vagter, eventuelt ved
omfordeling. For yderligere information henvises til dine ansaettelsesaftaler med
hjeelperne.
3) Hovis hjeelper har varslede vagter der ikke kan planlaegges anderledes, sa ma hjzelper
ikke udfgre arbejde pa sygehuset.
Som udgangspunkt vil hjeelpere skulle opsiges, safremt den skennede varighed af
indlaeggelsen taler herfor. Dette kan som eksempel veere en planlagt leengerevarende
indlaeggelse, hvor hverken sygehus eller Halsnaes Kommune godkender din BPA-ordning
under indlaeggelsen.

Hvis det er besluttet, at der ikke gives refusionstilsagn af sygehusafdelingen, og BPA-
ordningens vilkar eller Halsnaes Kommunes politikske beslutninger betyder, at hjselperne har
krav pa aflgnning i en periode under indlaeggelsen, s& skal hjeelper vaere ved bevillingshaver,
men m4a ikke udfgre arbejdsopgaver der er omfattet af sektoransvarlighedsprincippet!

Hvis der i forbindelse med ansaettelse af nye hjaelpere, er seerlige hensyn i forbindelse med
oplaeringen, sa er det vigtigt, at dette meddeles til Halsnaes Kommune inden opsigelse af
hjeelperne. | begge tilfeelde er det meget vigtigt at bevillingshaver involverer eventuel
arbejdsgiver, da begge scenarier vil pavirke afregningen med Halsnaes Kommune direkte.
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